
REKLAMACIJA 
 
 

 
 
 
 

(Pečat servisa ili prodavnice) 
 
 
 
 

 
1. ne odgovara 
2. roba s greškom 
3. kriva porudžbina 
4. roba oštećena prilikom dostave 

 

 

 
 PRIZNANICA: .....................  

 
 DATUM: ..............................  

 
 

ŠIFRA ARTIKLA: 
 

 .............................................  
 

 
5. neodgovarajuča količina 
6. ostalo (molim navedite) 

 .....................................................  

Molimo zaokružite razlog vraćanja 
 
 

Razlog za reklamaciju: 
 

......................................................................................................................................  

......................................................................................................................................  

......................................................................................................................................  

......................................................................................................................................  

......................................................................................................................................  
 

U SLUČAJU GREŠKE U NAŠEM KATALOGU, MOLIMO NAVEDITE SLIJEDEĆE 
INFORMACIJE:  
 

1. Vrsta kataloga: ..................................................................................................  
2. Broj stranice: .....................................................................................................  
3. Opis greške (ukratko) ........................................................................................  

 
Informacije o vozilu  na koje se greška odnosi: 
 

1. Tip: ....................................................................................................................  
2. Model: ...............................................................................................................  
3. Broj šasije: .........................................................................................................  
4. Broj motora: .......................................................................................................  
5. Zapremina motora: ............................................................................................  
6. Godina proizvodnje: ..........................................................................................  

 
Primedba  
TRIO Motors d. o.o. mora biti obavešten o povratku robe najkasnije 21 dan od datuma na 
računu. 


